
Salon: ul. Wita Stwosza 59A, 02-661 Warszawa
Firma prowadząca sklep: Flashzone.pl Mariusz Mielnik, ul. Keplera 4/41, 67-200 Głogów, NIP: 693-153-84-95

Obsługa klienta tel. (+48) 22 290 76 90 (pn.-pt. 10:00-18:00), e-mail: kontakt@fabrykawafelkow.pl

WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY (ZWROTU)

Adresat: Sklep FabrykaWafelkow.pl
ul.Wita Stwosza 59A
02-661 Warszawa
tel. (+48) 22 290 76 90
e-mail: kontakt@fabrykawafelkow.pl

Imię i nazwisko Klienta: _________________________________________________________

Adres:_________________________________________________________________________

Numer telefonu:____________________ Adres mailowy:_______________________________

Zwrot kwoty zostanie wykonany na konto lub kartę z której opłacono zamówienie.
Numer konta bankowego, na który ma nastąpić przelew kwoty (dotyczy tylko przesyłek pobraniowych):

_______________________________________________________________________________

Dane umowy, od której Klient odstępuje

Data zakupu: ___________________ Data zgłoszenia zwrotu:_____________________________

Numer zamówienia internetowego:___________________________________________________

Kwota do zwrotu: ________________________________________________________________

W przypadku częściowego zwrotu zamówienia proszę podać nazwy produktów oraz ilość sztuk:

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________

Prosimy o zaznaczenie krzyżykiem powodu zwrotu zakupionego towaru dla celów statystycznych*:

[__] Rodzaj materiału niezgodny z oczekiwaniami
[__] Odcień koloru niezgodny z oczekiwaniami
[__] Nieodpowiednie wykończenie produktu
[__] Dostawa niezgodna z zamówieniem
[__] Towar niezgodny z opisem
[__] Inny (jaki?) ___________________________________________________________________________

Zapoznałem/łam się z regulaminem sklepu internetowego FabrykaWafelkow.pl i z zasadami dokonywania
zwrotu na podstawie skorzystania z prawa odstąpienia od umowy zawartej na odległość

Data i podpis:_________________________________________________

* klient proszony jest o wskazanie powodu odstąpienia wyłącznie dla celów statystycznych Sklepu Internetowego, jednak
wskazanie to jest nie obowiązkowe.

mit:otk@arkwflo.

